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Compleet uitgeruste zakelijke telefoon met meerregelig display met achtergrondverlichting.

De Mitel® Superset™ 4025 is een handsfree toestel met luidspreker en contextgevoelige

functietoetsen, waarmee gebruikers eenvoudige toegang hebben tot de volledige functionaliteit van

de Mitel SX-200® en Mitel SX-2000® PBX-telefoonsystemen.

Gebruikers
Voor alle gebruikers binnen de organisatie die
moeten beschikken over gespreksafhandelingsinformatie
en toegang tot geavanceerde PBX-functionaliteit. Ideaal
voor gebruikers die de functies van hun telefoon
regelmatig aanpassen aan wisselende behoeften,
bijvoorbeeld medewerkers die veel reizen, vaak weg zijn
van hun bureau en deelnemen aan telefonische
conferenties. De Superset 4025 is ook ideaal voor
contactcenter- en helpdeskagenten.

Gespreksafhandelingsfuncties
• Luidspreker
• Handsfree-functie (half-duplex)
• Verlicht display voor 20 tekens
• Contextgevoelige functietoetsen voor

functionaliteitsaanpassingen
• Bericht dat de hoorn van de haak ligt
• 14 programmeerbare toetsen met LED-indicatoren
• Ondersteuning voor agent- en beheerdersfuncties

voor automatische oproepverdeling (ACD)
• Ondersteuning voor het downloaden van firmware
• Nummers kiezen met de hoorn op de haak
• Speciale aansluiting voor headset

• SuperKey-programmering voor snelle toegang
tot PBX-functionaliteit

• Verkort kiezen
• Gesprekken in de wacht zetten
• Gesprekken doorverbinden
• Telefonische conferenties opzetten
• Voicemail met indicator voor berichten

Schaalbare functionaliteit
• Compatibel met Mitel Programmable Key

Module (PKM) 12 en Mitel Programmable Key
Module (PKM) 48 voor eenvoudige toevoeging van
functietoetsen voor snelle toegang

Ergonomische/fysieke kenmerken
• Kantelbare onderkant
• Muurbevestiging
• Gering ruimtebeslag – 23 cm x 20 cm

Systeemvereisten voor software
• Mitel SX-200: Mitel LIGHTWARE™ 17 of hoger
• Mitel SX-2000: Mitel LIGHTWARE 29 of hoger
• Mitel SX-200 IP Communications Platform (ICP):

Release 1.0 of hoger
• Mitel 3300 ICP: Release 5.0 of hoger
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Superset 4025
Meerlijns toestel met alle denkbare voorzieningen
voor zakelijke gebruikers 
en contactcenter-agenten; functioneert tevens als
basis conferentietoestel

Superset 4015
Betaalbare, meerlijns digitale displaytelefoon
voor basis zakelijk 
gebruik of voor contactcenter-agenten

Beschrijving / doelgroep

PBX-ondersteuning SX-200 / SX-2000 / SX-200 ICP / 3300 ICP SX-200 / SX-2000 / SX-200 ICP / 3300 ICP
Min. software LW 17 / 29 / Rls 1.0 / Rls 5.0 LW 17 / 29 / Rls 1.0 / Rls 5.0
Luidspreker •
Display met contrastregeling • •
Display met achtergrondverlichting •
Handsfree half duplex-werking •
Nummers kiezen met de hoorn op de haak • •
Functietoetsen (contextafhankelijk) •
Speciale aansluiting voor headset • •
Programmering met SuperKey • •
Aankondiging via luidspreker •
Intercom verzenden / ontvangen • •
Kiezen met behulp van voorkeuzetoetsen • •
Gesprek doorschakelen • •
Gesprek in de wacht zetten (plaatsen / terughalen) • •
Gesprek doorverbinden • •
ACD-agent Beperkte functionaliteit •
ACD-beheerder •
Laatste nummer herhalen • •
Telefonische conferentie opzetten • •
Niet storen • •
Indicator voor grote berichten • •
Firmware downloaden •
Muurbevestiging • •
Aantal programmeerbare toetsen 7 14
Max. aantal lijnweergaven 7 14
PKM 48 (min. S / W LW 17 ver. 3 / LW 29 ver. 2) *

PKM 12 (min. S / W LW 17 ver. 3 / LW 29 ver. 2) **
AIM •

*2 PKM’s per toestel op SX-2000 en SX-200   **1 PKM per toestel op zowel SX-200 als SX-2000
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hoofdkantoor

Tel: +1(613) 592-2122
Fax: +1(613) 592-4784

Azië-Pacific

Tel: +852 2508 9780
Fax: +852 2508 9232

V.S.

Tel: +1(480) 961-9000
Fax: +1(480) 961-1370

Europa, Midden-
Oosten en Afrika

Tel: +44(0)1291-430000
Fax: +44(0)1291-430400

Centraal-/Latijns-
Amerika

Tel: +1(613) 592-2122
Fax: +1(613) 592-7825
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